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HAZIRLAYAN GÖZDEN GEÇİREN/ONAYLAYAN 

Kalite Yönetim Sistemleri Müdürü Tersane Müdürü 

MEHMET ÖZCAN ORHAN KUM 

 

 

UZMAR Tersanesi yönetim politikası olarak dünya deniz taşımacılığı sektöründe; yüksek kalite 

standartlarında ticari ve askeri amaçlı deniz taşıtları üreten, bulunduğu sektörün gelişmesinde 

öncü, güvenilir dünya şirketleri arasında yer almayı ilke edinmiştir. 

Ürünlerimizin her türlü doğa şartlarında bu güne kadar gösterdikleri performanslar, gelecekteki 

ürünlerimiz için bir güvenilirlik kanıtıdır. 

Bu politikanın ana öğeleri;  

• Müşteri beklentilerini eksiksiz karşılayacak Römorkör tasarlamak, üretmek, ihraç etmek, 

• İlgili taraf (İç/Dış Bağlam) ihtiyaç ve beklentilerini ve Müşteri memnuniyetini esas alarak 
değişen talepleri zamanında tespit etmek, 

• Risk ve Fırsatlarımızı belirleyip gerekli aksiyonları almak, 

• Kalite Hedeflerimize ulaşmak için gerekli tüm aksiyonları planlayıp bu hedeflere ulaşmak, 

• Müşteri, tersane ve çalışanları arasında paylaşma, dayanışma, işbirliği bilinci, güven duygusunu 
korumak ve sürekli kılmak, 

• Üretimini yaptığımız her projede, milli kimliğimizi, uluslararası standarttaki kalite anlayışımız ile 
birleştirmek, 

• Çalışanlar, alt yükleniciler ve ortakların isteklerini tam olarak belirlemek ve karşılamak, 

• Bireysel gelişim ve yaratıcılığı desteklemek, 

• Sürekli iyileştirme faaliyetleri ile kalite ve verimliliği yükselterek maliyetleri düşürmek, 

• Gemi sanayi ve üretimde teknolojik liderliği hedeflemek,  

• Ortak hedeflere birlikte ulaşabilmek için tedarikçi ve alt yüklenicilerin gelişmesine destek olmak, 

• Denetimler ve eğitimlerle süreçleri sürekli iyileştirmek, 

• Çevreyi korumak, çevre ve insan sağlığına zarar vermeyen malzeme ve teknolojileri kullanmak, 

• Etkili iletişim, katılımcı davranış, yapıcı eleştiri ve takım çalışması anlayışlarına önem vererek 
gelişim içinde olmaktır.  

 


